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인사/조직/전략

1. 경영일반

이론/저서 연구자

1 과학적 관리법 scientific management 테일러 F. W. Taylor

2 포드시스템 포드 Henry Ford

3 일반관리론 general administrative theory 페욜 Henri Fayol

4 관료제 bureaucracy 베버 Karl Emil Maximilian Weber

5 국부론 The wealth of nations 아담 스미스 Adam Smith

6 인간관계론 Human Relations 메이요 Mayo 뢰스리스버거 Roethlisberger

7 균형성과표 BSC: balanced scorecard 캐플란 Kaplan, 노튼 Norton

8 지식경영 KM: knowledge management 노나카 Ikujiro Nonaka

9 리엔지니어링 business process reengineering 해머 Michael Hammer

이론/저서 연구자

1 고전적 조건화 classical conditioning 파블로프 I. Pavlov

2 조작적 조건화 operant conditioning 스키너 B. F. Skinner

3 궁극적 가치/수단적 가치 로키치 Milton Rokeach

4 국가간 문화차이 홉스테드 Geert Hofstede

5 귀인이론 attribution theory 켈리 H. H. Kelley

6 인지부조화 cognitive dissonance 페스팅어 Leon Festinger

7 제한된 합리성 모형 bounded rationality model 사이몬 H. A. Simon

8 욕구단계이론 needs hierarchy theory 매슬로 Abraham Maslow

9 X이론, Y이론 맥그리거 Douglas McGregor

10 2요인이론 dual factor theory 허즈버그 Frederick Herzberg

11 ERG 이론 앨더퍼 C. P. Alderfer

12 성취동기이론 맥클리랜드 David C. McClelland

13 직무특성이론 job characteristic theory 핵크만 Hackman, 올드햄 Oldham

14 기대이론 expectancy theory 브룸 Victor H. Vroom

15 공정성이론 equity theory 아담스 Stacy Adams

16 목표설정이론 goal-setting theory 로크 Edwin Locke

17 인지적 평가이론 cognitive evaluation theory 데시 Edward L. Deci

2. 조직행동 개인 

이론/저서 연구자

1 집단발달 단계 터크맨 Bruce W. Tuckman

2 애시효과 Asch effect 애시 Solomon Asch

3 OSU Ohio State Univ. 연구 스톡딜 Ralph Stogdill 중심

4 미시간 대학 연구 리커트 Rensis Likert 중심

5 관리격자 managerial grid 이론 블레이크 R. R. Blake 머튼 J. S. Mouton

6 PM 이론 미수미 J. Misumi

7 경로-목표 이론 path-goal theory 하우스 Robert House

8 리더 참여 모형 leader participation model 브룸 Vroom과 예튼 Yetton

9 변혁적 리더십 transformation leadership 번스 J. M. Burns 베스 B. M. Bass

10 서번트 리더십 servant leadership 그린리프 R. Greenleaf

11 권력의 원천 프렌치 French와 레이븐 Raven

12 갈등관리기법 토마스 Thomas와 킬먼 Kilmann

13 변화의 3단계 레윈 Kurt Lewin

3. 조직행동 집단/조직

이론/저서 연구자

1 기계적 mechanistic 조직/유기적 organic 조직 번스 Burns와 스타커 Stalker

2 전략 제품다각화-조직구조 연구 챈들러 Alfred Chandler

3 전략 전략유형-조직구조 연구 마일즈 Miles와 스노 Snow

4 기술 조직전체과 조직구조 연구 우드워드 Joan Woodward

5 기술 부서수준과 조직구조 연구 페로 Charles Perrow

6 기술 상호의존성과 조직구조 연구 톰슨 James D. Thompson

7 분화 differentiation와 통합 integration 로렌스 Lawrence와 로시 Lorsch

8 조직군 생태학 population ecology view 해난 Hannan과 프리먼 Freeman

9 5가지 조직설계의 옵션 민쯔버그 Henry Mintzberg

10 조직 수명주기 퀸 Quinn과 카메론 Cameron

4. 조직이론

부
록
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